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Une culture d’entreprise saine :

le cas du Petit Manoir du Casino

I PAR JEAN-CHARLES VANDENBERGHE

Les pratiques écoresponsables en entreprise sont plus
aisément applicables lorsqu’elles sont intégrées a méme la
culture d'entreprise. Dans un contexte ot de nombreuses
entreprises font face a des pénuries de main-d'ceuvre,
le développement d'une culture d'entreprise solide
représente un avantage considérable. En engageant la
clientéle, les partenaires et le personnel, il est possible de
favoriser une adoption continue et variée de pratiques
écoresponsables.

Engagements écoresponsables au
Petit manoir du Casino

Le Petit Manoir du Casino (Hétel, Pavillons & Spa) valorise
la pratique collective de |'écoresponsabilité, en mettant
I'accent sur la sensibilisation. Cette sensibilisation englobe
a la fois le personnel et les clients. Leur engagement en
faveur du développement durable se manifeste a travers :

« des affichages dans les locaux des employés,

« des certifications telles que 4 CléVerte (niveau 4)
et Défi St-Laurent (niveau 5) visibles dans
|'établissement,

* des rappels des bonnes pratiques de recyclage
et d'économie d'eau dans chaque chambre.

De plus, I'établissement sert d'exemple notamment en

« utilisant des contenants réutilisables pour le sucre
et la créme lors des congreés,

* privilégiant les verres et les bouteilles d'eau
en verre plutdt qu'en plastique,

 en proposant des produits de commodités emballés
dans du papier recyclé dans les chambres.

Implication sociale

S'engager socialement dans la communauté est une
maniére simple mais significative d'intégrer |'écorespon-
sabilité dans ses pratiques commerciales. Le Petit Manoir
du Casino illustre cet engagement en contribuant de
différentes maniéres. Lentreprise fournit de I'eau de source
provenant de sa source naturelle interne et reverse une

partie des bénéfices issus de la vente de canettes ainsi que
des recettes de sa vente de garage annuelle a une cause
sélectionnée par les employés. De plus, I'établissement
offre ses meubles et fournitures excédentaires a des
organisations locales qui aident les moins fortunés. Cela
présente des avantages mutuels : réduction des cotts de
stockage et de transport vers les décharges, tout en offrant
des articles encore en bon état pour une seconde vie.

Mobilisation de I'équipe
Au Petit Manoir du Casino, I'équipe a mis en place diverses
initiatives pour mobiliser son personnel, notamment :

 un Club Social qui organise des activités de loisirs,

e un comité Green chargé de veiller a
I'écoresponsabilité de I'entreprise,

¢ un comité Qualité de vie permettant aux employés
de trouver un espace de discussion
confidentiel au sein de I'entreprise.

Cette mobilisation sociale du personnel a apporté la
stabilité et la fidélisation des employés, aprés une période
d'instabilité, grace a I'adoption de meilleures pratiques et a
la formation des gestionnaires

Du financement pour vous aider

Le Fonds Ecoleader est un programme qui peut vous
apporter l'aide financiére nécessaire pour réfléchir aux
actions nécessaires a I'amélioration de vos pratiques
environnementales. Il vous offre 'opportunité de repenser
votre modéle d'affaires en mettant en place des mesures
écoresponsables.

Commencez quelque part!

Devenir un peu plus écoresponsable ne devrait pas étre
compliqué. C'est pourquoi les agents Ecoleader sont 1 pour
vous orienter. D'ailleurs, explorer les possibilités offertes
par le Fonds Ecoleader pour obtenir un soutien financier
dans vos démarches d'amélioration environnementale.

Contactez-nous pour entamer votre démarche!
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