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PETALES Québec    

Un acteur de changement 

 
La mission de PETALES Québec a deux volets celui du soutien et de l’accompagnement et le second 

est celui de la sensibilisation afin de partager les connaissances et les expertises.  

 

PETALES Québec veut ainsi contribuer à la réduction de l’incidence négative des enjeux 

d’attachement et des Troubles de l’attachement sur la société, les enfants eux-mêmes, leurs 

parents et leurs familles. 

 

POUR RÉALISER LA MISSION 

Les stratégies sont : 

▪ D’offrir de l’écoute, du soutien et de l’accompagnement aux personnes qui font appel à 

PETALES Québec; 

 

▪ D’informer et de favoriser le partage des connaissances et des expertises en participant à 

des congrès, des colloques, des séminaires, des tables rondes, des journées d’étude, etc. ; 

 

▪ De sensibiliser et d’influencer les preneurs de décision notamment en concluant des 

partenariats avec les milieux de la recherche, de la formation collégiale et universitaire et 

les organismes communautaire ; 

▪ De se doter de l’expertise nécessaire en favorisant la formation continue de l’équipe de 

PETALES Québec. 

 
LE PLAN D’ACTION 

2022-2023 
 

Ce plan d’action tient compte des travaux entrepris dans le cadre de l’exercice de réflexions 

stratégiques qui se poursuit en 2022-2023 dans l’objectif d’élaborer un plan de développement de 

3 ans et de sa mise en place en priorisant la consolidation de PETALES Québec et son avenir.  

 

Il est en congruence avec les justifications présentées pour un rehaussement de la subvention du 

PSOC dont la réponse à cette demande sera transmise après l’assemblée générale annuelle. 
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Il est élaboré en fonction des prévisions budgétaires 2022-2023 à ce jour et en tenant compte des 

ressources humaines à la permanence et des ressources bénévoles actuelles. 

 

En cours d’année, ce plan d’action 2022-2023 pourrait être bonifié ou modifié en fonction d’un 

ajout de ressources financières aux prévisions budgétaires et en fonction de la suite des travaux 

de l’exercice de réflexions stratégiques pour lequel des orientations seront davantage définies 

dans l’optique de consolidation de PETALES Québec et d’un plan de développement pour les 3 

prochaines années. 

 

 

 En considération des critères ci-haut mentionnés 

 

PETALES Québec prévoit pouvoir réaliser ce plan d’action en 2022-2023  
 

 

MEMBERSHIP 

Pour rejoindre les membres, les outils de communication virtuelle et téléphonique sans frais 

seront davantage utilisés. 

 

 

➢ D’assurer le renouvellement de membres actifs; 

➢ d’augmenter le nombre des membres parents et sympathisants en mettant en place 

différentes stratégies en fonction des défis que représente un organisme provincial; 

➢ de maintenir le contact avec les membres via la page Facebook et l’infolettre (PETALES en 

action) et par le biais des activités de soutien et de sensibilisation. 

 

 

VIE ASSOCIATIVE ET DÉMOCRATIQUE : 

PETALES Québec, un organisme communautaire autonome 

 

➢ Assurer le maintien des outils et moyens actuels mis en place; 

 

➢ utiliser le webinaire et la vidéoconférence pour les ateliers de formation, les Conseils 

d’administration, les assemblées annuelles et autres activités; 

 

➢ développer d’autres moyens permettant de dynamiser davantage la vie associative et 

démocratique de PETALES Québec. 
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SERVICES ET ACTIVITÉS DE SOUTIEN SENSIBILISATION 

MAINTENIR : 

 

➢ La ligne d’écoute et d’accompagnement sans frais (Accueil psychosocial), 30 heures/ 

semaine; 

➢ Le service d’accompagnement des parents dans leurs différentes démarches auprès des 

milieux institutionnels et autres;  

➢ l’accessibilité aux documents de références et de soutien; sur la page Facebook, 

l’infolettre et sur le site/volet documentation;  

➢ La poursuite de la rédaction du guide parent pour favoriser l’intégration et le parcours 

scolaire de nos enfants du primaire et du secondaire; 

➢ PETALES Québec à la carte en visioconférence uniquement; 

➢ Entre-Nous, groupe de discussion et de soutien; 
➢ Les conférences-midis- À la rencontre de nos chercheurs et chercheures 
➢ Le cercle de lecture; 
➢ Les ateliers de sensibilisation pour groupe et pour inscription individuelle dans les locaux de 

PETALES Québec.  

 

 

LA PERMANENCE 

CONSERVER LES ACQUIS : 

 

➢ Le local actuel; 

➢ les postes salariés de la directrice et de l‘intervenante communautaire/Communication; 

30/semaine pour chacun de ces postes; 

➢ les heures d’ouverture et de ligne d’information et d’écoute (Accueil psychosocial): 30 

heures/semaine, du lundi au jeudi. 

 

Sous conditions d’un rehaussement financier le permettant: 

 

➢ Rattrapage salarial, conditions de travail pour le poste de direction et de l’intervenante 

communautaire/Communication et augmentation des heures de 30 à 35 heures; 

 

➢ création d’un poste de mi-temps d’assistance à l’administration. 

 

RESSOURCES HUMAINES (RH), FINANCEMENT/PHILANTROPHIE, PLAN DE COMMUNICATION 

ET GOUVERNANCE/CONSEIL D’ADMINISTRATION 

 

Ce sont les grands enjeux de l’exercice de réflexions stratégiques définis par le Conseil 

d’administration et la direction.  Le prochain Conseil d’administration élu aura le mandat de 

poursuivre les travaux avec la direction afin de dégager des orientations, de se doter de moyens 

pour atteindre les objectifs dont la priorité est de consolider PETALES Québec dans le cadre d’un 

PLAN DE développement sur 3 ans.   
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Avec la possibilité de la contribution d’un-e consultants-es en ces domaines 

 

 

RESSOURCES BÉNÉVOLES :  

 

➢ Développer un plan d’action bénévole; 

➢ une banque de ressources bénévoles.  

 

 

LES OUTILS DE COMMUNICATION/VISIBILITÉ DE PETALES QUÉBEC 

 

MAINTENIR :  

L’utilisation des réseaux sociaux actuels. 

 

ASSURER : 

Une utilisation plus efficace de la visioconférence/webinaire comme entre autres : pour de la 

promotion, de la sensibilisation, des témoignages et de l’information. 

 

Si les ressources financières disponibles le permettent : voir à la possibilité d’acquérir un 

équipement adéquat pour la réalisation de différents types et usages du webinaire et pour offrir 

des ateliers de sensibilisation, conférences en hybrides à partir de nos locaux. 

 
 

LES ACTIVITÉS DE REPRÉSENTATION 

Favoriser la visibilité de PETALES Québec dans les buts de parfaire les connaissances, favoriser le 

réseautage, partager les connaissances et l’expertise de PETALES Québec.  

 

Assurer la présence de PETALES Québec : 

➢ Congrès-colloques-conférences et tables d’exposants; 

➢ ateliers de formation continue;  
➢ tables de concertation, de quartier et de groupes communautaires. 

 
 

LES ATELIERS DE SENSIBILISATION/FORMATION  

Source d’auto-financement 

 

MAINTENIR :  

➢ Les ateliers dans les milieux institutionnels et communautaires qui en font la demande; 
➢ les ateliers de formation pour tous professionnels-es et intervenants-es intéressés-es dans 

les locaux de PETALES Québec avec une inscription individuelle; 
 

ÉLABORER :  

Des stratégies de promotion pour les ateliers de sensibilisation-formation dans les différents 

milieux institutionnels et communautaires. 
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LE PARTENARIAT   

MAINTENIR UNE COLLABORATION AVEC; 

➢ Famille Point Québec; 

➢ la COFAQ; 
➢ le Secrétariat à l’adoption internationale du Québec; 

➢ le groupe de concertation adoption le COCON, PETALES Québec s’y engage comme 

organisme consultant, au besoin); 
➢ les milieux de la recherche; 

➢ les organismes communautaires; 
➢ les milieux de formation collégiale et universitaire. 

 

 

LES DOSSIERS 

➢ Concernant la suite de la Commission spéciale d’enquête de la DPJ; 

➢ la réforme du droit de la famille; 

 

UN DOSSIER EN PROJET 

➢ Dans le cadre de la mission de PETALES Québec en partenariat avec un autre organisme. 

 

 

LES MÉDIAS 

MAINTENIR : 

➢ Le suivi des médias/Couverture médiatique en lien avec la mission de PETALES Québec et 

ses dossiers ; 

➢ l’utilisation des médias pour une meilleure visibilité de la mission de PETALES Québec. 
 

 
 

Danielle Marchand, directrice
Linda Gariépy, présidente


