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Bonjour,

Merci de nous avoir contactés.

Il est tout à fait possible de désactiver le mode de paiement par chèque, pour ce faire, rendez-vous dans "Comptabilité" > "Paramètres" > "Modes de paiement", vous

pourrez ainsi désactiver le mode de paiement par chèque en décochant les cases en face du paiement (voir ci-dessous)

Sachez cependant que si vous désactivez le mode de paiement par chèque à cet endroit là, il ne sera plus disponible (ni pour les adhésions, pour les événements ou

les dons).

Enfin, sachez que grâce au menu "Paramètres avancés", de votre événement, il vous est par contre possible de spécifier les modes de paiements acceptés pour un

événement précis (voir ci-dessous)

 

 

L'avantage de cela est que vous pouvez désactiver un mode de paiement pour un événement spécifique sans le désactiver pour les autres fonctionnalités.

Notez cependant que cela n'est pas disponible avec le forfait Envol, il sera donc nécessaire de souscrire au forfait supérieur (Orbite) pour pouvoir faire cela.

Bonne journée,



Thomas,

Membre de l'équipe Succès client

Vous souhaitez en discuter de vive voix ? Prenez rendez-vous
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