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MOT DE BIENVENUE

REGARD SUR LA NOUVELLE DECENNIE

Aprés avoir célébré son 75¢ anniversaire, lACRGTQ vous invite a son 76°
congrés annuel.

En 2020, nous nous projetons vers I'avenir afin d’en apprendre davantage
sur les défis que le secteur génie civil et voirie aura a affronter. Avec ce
theme, « Regard sur la nouvelle décennie», ’'ACRGTQ plongera avec vigueur
notamment dans I'intelligence artificielle, qui émerge dans notre industrie.

Le congreés, qui a connu un record d’assistance I'an dernier, se tiendra au
Centre des congrés de Québec les 22, 23 et 24 janvier prochain. Encore
cette année, le congrés le plus attendu de I'industrie vous attend en grand
nombre pour participer a ce rassemblement des membres et des acteurs de
I'industrie de la construction.

LACRGTQ a préparé un contenu pertinent qui vous permettra notamment
de satisfaire vos attentes en matiére de connaissance avec des ateliers et
des conférences tout a fait appropriées pour vos organisations ainsi qu’un
volet divertissement fort attendu.

Ne tardez pas a vous inscrire a ce rendez-vous tant attendu par nos
membres, nos partenaires et toute I'industrie de la construction.

Marie-Claude Houle
EBC inc., présidente du conseil d’administration de FACRGTQ

Gisele Bourque
ACRGTQ, directrice générale

Eric Pelletier
Solutions TPL, président du comité des évenements spéciaux




PROGRAMME DES DELEGUES

MERCREDI 22 JANVIER

9haillh
9hallh

10h30
alZh
11hai2h

12hai4dh

14haie6h

16hail7h

18hai19h

19ha22h

Conseil d’administration

Atelier « Art du réseautage »
Descriptif en page 7.

Ouverture du Quartier des affaires

Apéro
Présenté par Brandt Tractor Ltd.

Déjeuner-conférence d’ouverture
Présenté par Brandt Tractor Ltd.

Allocution du président du comité des événements spéciaux
Remise du prix Fernand-Houle

Allocution de la présidente sortante de 'ACRGTQ,
Marie-Claude Houle

Allocution de Réal Laporte, président d’Hydro-Québec
Innovation, équipement et services partagés

Allocution de John Bockstael, président de I'ACC

Atelier d’ouverture « Lintelligence artificielle et les
applications possibles dans le domaine de la construction »

Pause et visite du Quartier des affaires
Voir les partenaires en page 23

Cocktail d’ouverture
Présenté par Equipement SMS

Diner et soirée d’ouverture avec Early Elton
Hommage a Elton John
Présenté par Equipement SMS

Descriptif en page 14

ATELIER D’OUVERTURE

Lintelligence artificielle et les applications
possibles dans le domaine de la construc-
tion.

Certains en ont peur, d’autres s’en inquietent.
Lintelligence artificielle émerge dans
I'industrie de la construction et sera partie
intégrante de nos procédés tot ou tard. C'est
pourquoi il y a lieu de faire le point sur ces
nouveaux outils qui favoriseront la produc-
tivité dans notre industrie. Que ce soit en
matiere d’estimation ou de mécanisation,
I'industrie de la construction sera bient6t le
théatre d’une révolution technologique.

Cet atelier vous permettra de souffler le
chaud du froid et de recueillir toute I'infor-
mation sur cette tendance qui apparait dans
I'industrie. Nos conférenciers panélistes vous
permettront de bien comprendre ce qu’est
I'intelligence artificielle et d’en savoir davan-
tage sur les applications dans I'industrie de la
construction.

Par Isabelle Despatie, directrice du labora-
toire de recherche appliquée chez Elément Al

Alain Mercier, M.Sc., CISSP, ITIL, Spécialiste
Plateforme de données & Intelligence
Artificiell, Microsoft

Carolyne Filion et Jean-Frangois Dupuis,
Gérants Innovations - R&D et projets
spéciaux, Pomerleau

Animation : Marie-Pier Elie




7h15a8h

9ha18h30
9hal0h

10ha10h30

10h 30
allh30

11h30a12h

12haldh

Service du petit-déjeuner 14hail5h Choix d’ateliers
Présentation du partenaire des 8 h Descriptif en page 9

R et D R TS 15ha15h 30 Pause et visite du Quartier des

Ouverture du Quartier des affaires affaires
Choix d’ateliers 15h 30 Choix d’ateliers
Descriptif en page 7 aleh30 Descriptif en page 9
Pause et visite du Quartier des affaires 16h30a Cocktail réseautage des
e 18h 30 exposants
Choix d’ateliers R
D tif 15
Descriptif en page 8 -
, 18 h 30 Soirée libre
Apéro
Présenté par ASP-Construction
Déjeuner-conférence -

Présenté par Les Encans Ritchie Bros Canada Ltée
Remise des prix

e Génie-voirie en développement durable

o Défi prévention santé et sécurité du travail

Présenté par ASP-construction
e Reconnaissance-mixité
Présenté par AON k ’

Allocutions a confirmer




PROGRAMME DES DELEGUES

VENDREDI 24 JANVIER

7h15a8h

8h15a9h15

9hal2h
9h30a10h15

10h30a
11h 30

11h30a1l2h

12haldh

17h30a19h

19ha23h

Petit-déjeuner
présenté par Voghel inc.
Présentation du partenaire des 7 h 30

Conférence pour tous : Isabelle Fontaine, auteure des
best-sellers Empower et Le courage : comment l‘activer
Présentée par Constructions HDF

Découvrez les ressources personnelles jusqu’a
I'inexploitées, voire méme ignorées. Fascinée

par la psychologie du courage, la psychologue de

la performance et de l'influence, Isabelle adore
partager les outils et les stratégies qui viennent des
derniéres avancées en matiere de neurosciences et de
neurologies des émotions.

Ouverture du Quartier des affaires
Les grandes entrevues de 'ACRGTQ

« Virages et diagnostics numériques dans les
entreprises en construction »

Assemblée générale annuelle des membres de
'ACRGTQ

Apéro
Présenté par Wajax

Déjeuner-conférence
Présenté par Wajax

Remise des plaques honorifiques aux membres

Allocution du nouveau président de 'ACRGTQ et
présentation du CA

Allocution de Diane Lemieux, présidente de la CCQ

Conférence de Stéphane Simard
« Attirer, mobiliser et fidéliser plus d’employés »

Cocktail de cloture
Présenté par Les Services fiananciers Caterpillar

Gala de cloture
Présenté par Toromont Cat

Spectacle de Québec Issime

Descriptif en page 15

LES GRANDES CONFERENCES DE
L’ACRGTQ

« Virages et diagnostics numériques dans
les entreprises en construction »

Certains pays comme I’Angleterre, la France,
la Scandinavie et I'’Australie mettent en place
des plans favorisant le virage numérique
dans l'industrie de la construction qui,
jusqu’a maintenant, offre des retombées
socio-économiques qui se comptent déja en
milliards de dollars.

Au Québec, ce virage numérique en
construction a un potentiel tres important.
Economiquement, on peut estimer entre

3 et 5 milliards S de retombées par année
au Québec*. L'expérience étrangére en
démontre les nombreux avantages :

réduction des échéanciers, chantiers plus
sécuritaires, meilleure qualité des biens
construits, capacité accrue d’adapter
I'environnement bati aux défis de
développement durable et des changements
climatiques, etc.

Les constats sont nombreux : I'industrie a
besoin d’une direction claire et concertée
pour s’engager dans le virage numérique.

Par Eric Poirier, BIM Québec — Virages et
diagnostics numériques dans les entreprises
en construction

Animation : Diane Martin

* Selon les données du World Economic Forum et

le Boston Consulting Group appliquées au contexte
québécois dans le rapport dans le rapport du GBQ, avril
2018




DESCRIPTIONS DES ATELIERS

MERCREDI 9 h

Lart du réseautage

Par Julien Roy, président de Marketing Face a Face, firme de for-
mation et de consultation, spécialisée en marketing d’exposition,
réseautage d’affaires et communication événementielle

Rendez vos activités de réseautage d’affaires non seulement
agréables, mais surtout productives. Finies les rencontres de réseau-
tage ne produisant que peu de résultats! Plusieurs personnalités du
monde public et des affaires doivent une importante partie de leur

Hydro-Québec

succes aux contacts établis lors d’événements de réseautage. Décou-
vrez plusieurs trucs simples, mais surprenants provenant de milliers
de réseauteurs aguerris.

Ces trucs permettront entre autres aux participants de : rencontrer
4 a 5 fois plus de personnes, mais surtout de rendre ces activités 9
fois plus productives; savoir comment se vendre sans se vanter; se
débarrasser facilement, mais élégamment des conversations inutiles;
savoir quels sont les objectifs a se fixer; ne plus jamais étre seul dans
la foule.

JEUDI9 h

Par Nancy Guénette, directrice Approvisionnement Services
Mathieu Bolullo, directeur principal — Projets de production
Guy Céte, directeur principal — Projets de transport et construction

Mario Albert, directeur principal — Approvisionnement stratégique

Volet 2 — Examen de la méthode de conception Optipave 2.0

Par Guillaume Lemieux, ing. M.Sc.A. / P.Eng., M.A.Sc. directeur
- Commercialisation Ciment et services techniques Ciment

Le nombre croissant de véhicules lourds au terminal de

Atelier A . .. . . . P . a
Antoine Deshors, chef — Approvisionnement construction Hydro-Québec Innovation, équipement et services partagés
Les conférenciers viendront faire le point sur les nouveautés et les enjeux importants a Hydro-Québec. On y traitera notam-
ment du grand virage en matiere de santé et sécurité sur les chantiers, les perspectives d’affaires, des nouveautés en matiéere
d’approvisionnement stratégique ainsi que du nouvel outil d’appel aux marchés en lien avec le changement de I'interface avec
les fournisseurs. (Atelier d’'une heure trente minutes)
L’Autorité des marchés publics : Les développements de la derniére année
Les nouveaux recours des entrepreneurs en vertu de la Loi sur I'Autorité des marchés publics
Par Nathaly Marcoux, vice-présidente a la surveillance des marchés publics

Atelier B Dans la derniére année, différentes dispositions législatives sont entrées en vigueur, permettant a 'Autorité des marchés
publics (AMP) d’émettre des recommandations ou d’intervenir dans le processus d’octroi des contrats publics. Le présent
atelier vise donc a familiariser les participants sur les droits qu’ils peuvent faire valoir depuis la derniere année dans l'octroi
des contrats des organismes publics, notamment sur la procédure a respecter pour porter plainte a 'AMP et sur les pouvoirs
d’enquéte et de surveillance de celui-ci dans I'attribution des contrats publics.
Volet 1 — Notre industrie et nos futures avancées
technologiques dans un contexte de manque de ressources
techniques qualifiées
Par Daniel Bissonnette, vice-président — expertise et innova- Québec Inc
tions, Groupe conseil SCT

Atelier C Cet atelier permettra aux congressistes d’aborder les pistes,

les méthodes et les techniques permettant a notre industrie
d’avancer technologiquement tout en palliant au manque de

ressources qualifiés dans l'industrie.

Ciment Québec a Stanstead et |la dégradation du terrain
existant ont sollicité des travaux d’amélioration au niveau de
la rampe de nettoyage des camions citernes. Cet atelier vous
permettra d’en savoir davantage sur les stratégies utilisées
notamment dans une perspective d’innovation et de déve-
loppement durable et de I'essai de la méthode de conception
Optipave 2.0.



DESCRIPTIONS DES ATELIERS

Atelier B

Atelier C

Atelier D

JEUDI 10 h 30

Portrait du projet de réfection du pont-tunnel Louis-Hippolyte-La Fontaine

Par Stéphane Audet, ing., M. Ing, Directeur du grand projet du tunnel Louis-Hippolyte-La Fontaine
(par intérim)

Le prochain grand projet du ministere des Transports dans la grande région de Montréal sera
certainement celui de la réfection du pont tunnel Louis-Hippolyte-Lafontaine. Cet atelier vous per-
mettra de prendre connaissance des détails de ce projet et de I'ensemble des besoins en matiere
de produits et services que le donneur d’ouvrage requerra.

Outils et conseils juridiques pour bien gérer les plaintes de harcelement psychologique

Par Me Jean-Sébastien Cloutier, Norton Rose Fulbright
et M° Mélanie Desjardins, ACRGTQ

Les plaintes d’harcélement psychologique font leur entrée sur vos chantiers, connaissez-vous
toutes vos obligations? Etes-vous préts a affronter les différentes étapes de traitement d’une
plainte d’harcélement psychologique? Venez assister a cet atelier dans lequel des juristes spéciali-
sés en la matiere vous donneront leur évaluation de la situation et des conseils afin que vous soyez
mieux outillés pour gérer ce type de situation.

Batir une stratégie de média sociaux efficace

Par Jean-Sébastien Giroux, VP Substance/Stratégie numérique

Alors que les médias sociaux sont devenus des incontournables de la communication, cet atelier
vous permettra de bien comprendre les moyens a prendre afin de batir une stratégie de média
sociaux efficace. Ce conférencier de renom y traitera notamment de la gestion de crise et du risque
réputationnel, et des bases d’une stratégie de contenu.




DESCRIPTIONS DES ATELIERS

Atelier A

Atelier B

Atelier C

JEUDI 14 h

L’atelier du ministére des Transports du Québec

Par Anne-Marie Leclerc, sous-ministre adjointe, Direc-
tion générale des infrastructures et des technologies

Participez a cet atelier qui vous permettra d’en savoir
davantage sur les projets et les normes en vigueur en
matiere de construction d’ouvrage routier.

La clé du succes en gestion de la SST: le systeme ou
le leadership?

Par Michel Pérusse, consultant et professeur associé,
Université de Sherbrooke

Cette conférence teintée d’humour commence par
présenter sommairement les grandes lignes et les
points forts des principales normes en matiere de
systemes de gestion de la SST (SGSST). Mais comme
la premiere condition de succés a I'implantation d’un
SGSST c’est I'engagement actif de la direction, étes-
vous prét a mesurer votre leadership en SST?

En route vers une transformation numérique

Par Nancy Jalbert, CPA, CA, associée, Conseil en
management

Audrey Cadot, M. Ing. conseillére, Conseil en manage-
ment, Raymond Chabot Grant Thornton

Les entreprises de tous les secteurs d’activité sont
confrontées a l'intégration de la technologie dans leur
organisation. Entreprendre ce virage constitue un défi
de taille pour plusieurs d’entre elles.

Dans ce contexte, il est important de déterminer
votre parcours de transformation numérique, mais
aussi de vous mettre en action. Venez rencontrer nos
experts pour discuter de la transformation numérique
des entreprises et des pistes de solution concretes
pour assurer le succes de sa mise en ceuvre.

JEUDI 15 h 30

Les changement de conditions de sols; comment transformer vos
risques en profits

Par Louis D’Amours, ing., M.Sc.A, Vice-Président- Développement des
affaires Environnement et géosciences — Infrastructures — SNC-Lavalin

Le deuxieme motif de dépassement des colts le plus fréquent dans les
contrats de construction au MTQ sont les conditions de sols différentes
de celles prévues (Cirano/Preventa-2014). De plus, des 41 causes
s’étant rendu a la cour supréme du Canada de 1982 a 2006, plus de

63 % de celles-ci étaient directement reliées aux changements de
conditions de sols. Apres avoir passé en revue la jurisprudence de 4
causes importantes au Québec, 'auteur présentera diverses fagons de
transformer le risque géotechnique en profit potentiel en procédant a
certaines actions précises dans le but de pouvoir gérer le risque. Cette
présentation sera accompagnée de cas réel.

Les modes de réalisation d’un projet de construction

Par Jean-Patrick Dallaire, avocat associé
et Gabrielle Turcotte-Fraser, avocate chez Langlois avocats

Approche traditionnelle, clé en main ou design-construction, gérance
de construction, réalisation de projet intégrée (RPI ou IPD), etc. Il est
difficile de s’y retrouver parmi tous les modes de réalisation utilisés et
les termes peuvent varier d’un interlocuteur a I'autre. Pour tenter d’y
voir clair, nos conférenciers dresseront un panorama des différentes
approches de réalisation, y compris leurs spécificités contractuelles,
leurs modeles de risques, leurs avantages et leurs inconvénients.

La nouvelle réglementation sur les carriéres et sabliéres : procédure
d’analyse du bruit et le formulaire de déclaration de conformité

Par Sandrine Messager, Direction des eaux usées
Julien Hotton, Direction adjointe des politiques de la qualité de 'atmosphere

Paul Benoit, Directeur régional - Secteur industriel, Directeur du Péle
d’expertise industrielle, Direction générale de I'analyse et de I'expertise
de I’Estrie et de la Montérégie

Ministere de I’Environnement et de la Lutte contre les changements
climatiques

Le premier volet de cet atelier permettra d’en savoir davantage sur cet
enjeu important qu’est la gestion du bruit sur les sites d’exploitation de
carrieres et sablieres. On y fera le point sur le futur guide sur le bruit en
application du nouveau Réglement sur les carriéres et sabliere.

Le deuxieme volet portera sur la présentation du nouveau formulaire
pour les carriéres sabliéres. Son mode de fonctionnement et I'avenir
souhaité de ce nouveau formulaire seront abordés.

9



PROGRAMME DES CONJOINTS

MERCREDI 22 JANVIER

11hal4h Apéro et déjeuner-conférence d’ouverture avec les congres-
sistes

14h30a  Visite du Diamant de Robert Lepage

16h 30 Lieu de diffusion culturelle unique, Le Diamant est voué a

présenter le meilleur des créations contemporaines natio-
nales et internationales. Cette salle a géométrie variable
permettra d’attirer des productions inédites, des primeurs
et des événements a grand déploiement dans un contexte
intimiste.

18 ha 22 h Cocktail et soirée d’ouverture

Hommage a Elton John

JEUDI 23 JANVIER

7h15a  Petit-déjeuner

8h Petit-déjeuner avec les congressistes ou option petit-déjeuner

a la chambre (réservation obligatoire au bureau d’accueil du
congres a l'arrivée).
9h30a Option 1 :Journée de ski au Mont Sainte-Anne

14h 30 A 30 minutes de Québec, le Mont Sainte-Anne propose une

- montagne de 800 metres exceptionnelle dont les 71 pistes
m spa nordique skiable sur 3 versants raviront tous les skieurs et planchistes.

Option 2: Journée au nouveau Strgm spa nordique

Les installations comprennent des bains a remous en plein

air, des bains tempérés et glacés, un bain intérieur-extérieur,
le plus grand bassin flottant au sel d’Epsom en Amérique du
Nord, une piscine infinie avec vue sur le fleuve St-Laurent, des
saunas finlandais, des bains de vapeur a I'eucalyptus et aux
huiles essentielles, des chutes thermale et nordique, des aires
de détente intérieures et extérieures avec foyer, un restau-
rant, des terrasses et plus encore.

16 h30a Cocktail réseautage des exposants

18h30 Entre deux soirées de gala, I’Association offre un moment de

réseautage décontracté lors duquel bouchées et boissons sont
offertes aux participants.

Soirée Les congressistes ont ensuite la liberté de souper a I'endroit
libre de leur choix. Profitez-en pour découvrir les mille et une

; saveurs que vous proposent les nombreux restaurants du

g Mont Sainte-Anne Vieux-Québec!

10



VENDREDI 24 JANVIER
7h15a8h Petit-déjeuner

8h15a
9h15

10hal2h

12haildh

1l4ha
16 h 30

17h30a
19h

19ha23h

Petit-déjeuner avec les congressistes ou option petit-dé-
jeuner a la chambre (réservation obligatoire au bureau
d’accueil de 'ACRGTQ a l'arrivée).

Conférence pour tous avec Isabelle Fontaine, auteure des
best-sellers Empower et Le courage : comment l'activer

Découvrez les ressources personnelles jusqu’a I'inexploitées,
voire méme ignorées. Fascinée par la psychologie du cou-
rage, la psychologue de la performance et de I'influence, Isa-
belle adore partager les outils et les stratégies qui viennent
des derniéres avancées en matieere de neurosciences et de
neurologies des émotions.

Ateliers avec Les Effrontés
« L'affaire est dans I’sac »

Vous aimez voyager et révez d’apporter juste ce qu’il faut
sans jamais manquer de rien? Les Effrontés vous présentent
tous les secrets pour un voyage sans souci.

e La planification des items a apporter;
e La facon efficace de tout ranger dans votre bagage a main;

e Découvrez nos trouvailles voyage pratiques et stylées!
Une boutique éphémeére d’accessoires de voyage sera
disponible sur place.

« Les 9 vies de la petite robe noire »

Choisir sa « petite robe noire » pour toutes les occasions.

e Choisir ses robes pour mettre en valeur sa silhouette.

e l'art d’accessoiriser ses tenues pour se réinventer a l'infini.
Déjeuner-conférence avec les congressistes

Service de coiffure et maquillage

Ce service sur rendez-vous vous offrira une mise en plis sur
cheveux secs afin de rayonner pour le gala de cloture. Les
rendez-vous sont pris au bureau d’accueil a votre arrivée.

Cocktail de cloture
Profitez-en pour faire votre photo-souvenir.
Gala de cloture

Spectacle de Quebec Issime

11
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LES PRIX DE LACRGTQ

PRESENTE PAR

OO

construction

PRIX GENIE-VOIRIE EN DEVELOPPEMENT DURABLE

Organisé conjointement par ’ACRGTQ et Groupe Constructo, le concours du prix Génie-voirie en déve-
loppement durable poursuit un double objectif :

e saluer I'excellence des pratiques innovantes d’entrepreneurs a I'égard de la protection de I'environ-
nement et de la préservation des ressources naturelles dans une perspective de développement
durable;

e sensibiliser tous les acteurs québécois du génie civil et de la voirie a I'importance d’exercer leurs activités
en tenant compte des enjeux de développement durable compris comme visant a créer une économie
innovante et prospeére, écologiqguement et socialement responsable.

Les candidatures sont acceptées jusqu’au 15 novembre 2019.

ention
Qu troY al

prn DE pr&

QGNATURE SUR L

{33\ \

sm{‘.\)\\m c
SENS. |\
CoﬁSﬂ\.\C‘\ON \

btk 9

anergy

PRIX DEFI PREVENTION SANTE-SECURITE DU TRAVAIL

LACRGTQ souhaite souligner les efforts des entrepreneurs en matiere de prévention des accidents du
travail et des maladies professionnelles sur les chantiers de construction de génie civil et voirie.

Le Prix vise a présenter aux travailleurs, aux employeurs et aux donneurs d’ouvrage un chantier
exemplaire d’un employeur démontrant la mise en place des mesures de sécurité qui éliminent et/
ou controlent les « Dangers de tolérance zéro » du « Plan d’action construction » de la CNESST avec
I'adhésion des travailleurs, de la supervision et de la direction de I'entreprise.

Les candidatures sont acceptées jusqu’au 15 novembre 2019.
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PRIX FERNAND-HOULE

LACRGTQ souhaite rendre hommage a un entrepreneur dont la compagnie
est membre de 'ACRGTQ et qui s’est démarqué par un parcours entrepre-
neurial inspirant. Ce prix est attribué pour honorer une réalisation ou une
carriére impressionnante dans le domaine du génie civil et voirie, et en
reconnaissance pour sa contribution a son industrie.

Les criteéres de sélection sont les suivants :
e avoir accompli une ou de grandes réalisations dans le secteur;
e avoir contribué de fagon exemplaire au rayonnement de I'industrie;

e s'étre positionné comme un leader et avoir eu une carriere impression-
nante dans I'industrie;

e s'étre impliqué a 'ACRGTQ.

Le récipiendaire est désigné par un comité ad hoc issu du conseil d’adminis-
tration de ’ACRGTQ.

PRIX RECONNAISSANCE-MIXITE

e
Pour une deuxieme édition, le prix Reconnais- y z {%

e oo s . . o . o A P
sance-mixité souligne I'implication d’un entrepre- © ;*.'A‘;A,‘»»N;
neur dans la promotion de la place des femmes ‘f B G, im‘

dans l'industrie de la construction.

Le prix est remis a un entrepreneur qui s’est
démarqué par ses efforts afin de faire se ses
chantiers des milieux de travail mixtes.

En outre, on se rappellera que I’ACRGTQ est fiere
de participer a 'atteinte des objectifs communs
) ) de I'industrie de la construction, de valoriser et
PRESENTE PAR de promouvoir 'accés des femmes aux métiers
de I'industrie de la construction et ultimement

Am d’en accroitre son nombre et d’en augmenter leur
proportion de la main-d’ceuvre totale.
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LES SOIREES

Mercredi 22 janvier

SOIREE D’'OUVERTURE
SPECTACLE HOMMAGE A ELTON JOHN

Le groupe Early Elton vous propose un spectacle
hommage monté avec un souci du détail et de la
qualité. Vivez une expérience complete grace a
un artiste de grand talent, ses costumes flam-
boyants, un vocal impressionnant et une person-
nalité identique a l'artiste original. Il est accom-
pagné par des musiciens tout aussi talentueux.
Le spectacle hommage a Elton John présente un
répertoire des années 70 des plus grands succes
de ce pianiste excentrique reconnu mondiale-
ment. Soyez du spectacle!




Jeudi 23 janvier

bar a vin

COCKTAIL RESEAUTAGE i

DES EXPOSANTS mGC

Entre deux soirées de gala, I’Association vous offre un moment de réseau-
tage décontracté sur un horaire renouvelé : de 16h30 a 18h30. Bouchées et
boissons sont offertes aux délégués dans le Quartier des affaires.

Les congressistes auront ensuite la liberté de souper a I'endroit de leur
choix. Profitez-en pour découvrir les milles et une saveurs que vous pro-
posent les nombreux restaurants du Vieux-Québec!
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TARIFS ET INSCRIPTIONS

TARIFS DELEGUES

Délégué
Mercredi
Jeudi
Vendredi

Mercredi SOIR

Jeudi AM

Jeudi soir
Vendredi AM
Vendredi MIDI

Vendredi SOIR

TARIFS CONJOINTS

Conjoint
Mercredi

Jeudi

Vendredi

Mercredi MIDI et PM

Jeudi MIDI et PM

1370$ 1505 $
535$ 585 $
490 $ 535S
535$ 585 $
230$ 255'$
295 % 325%
135$ 150 $
230$ 255$
145 $ 160 $
135$ 150 %
230$ 255$
295 $ 325%

850 $ 850 $
390 $ 390 %
390 $ 390$
390$ 390$
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INSCRIPTIONS

Les inscriptions sont disponibles exclusivement
en ligne sur le site de 'ACRGTQ au
www.acrgtg.qc.ca, dans le menu Activités,
Congres annuel.

ANNULATION

Chaque annulation doit étre envoyée obligatoirement
par écrit a Marie-Josée Banville, coordonnatrice aux
événement spéciaux, a mjbanville@acrgtq.qgc.ca.

Une inscription est remboursable a 75 %

(25 % de frais d’administration) jusqu’au 30 novembre.
Remboursement de 50 % entre le 1°" décembre et

le 10 janvier. Aucun remboursement a partir du 11
janvier. Une inscription est transférable sans frais pour
un délégué d’'une méme entreprise.



HEBERGEMENT

Les hotels officiels du congrés sont le Delta et Le Marriott Québec. (Le
Hilton Québec étant fermé pour rénovation majeure toute I'année 2020.)

Les tarifs préférentiels sont exclusifs aux délégués inscrits au congreés. lls
sont disponibles jusqu’a 17 h le 20 décembre 2019. Apres cette date, I’hotel
prendra les réservations selon la disponibilité et s’efforcera de vous offrir le
meilleur tarif disponible.

D

DELTA
HOTELS

MARRIOTT

QUEBEC

DELTA HOTELS QUEBEC BY MARRIOTT

690 boul. René-Levesque Est

L'établissement est relié au Centre des congres de Québec par un passage
souterrain. Stationnement avec service de valet disponible.

Chambre standard : 169 S + tx
Chambre deluxe : 189 S + tx

Réservez votre chambre au Delta en ligne sur le site de TACRGTQ ou par
téléphone au 1 844 860-3756. Code de groupe : P6V.

MARRIOTT
QUEBEC
CENTRE-VILLE

MARRIOTT QUEBEC CENTRE-VILLE

850, Place d’Youville

L'hotel est situé en face du Centre des congres de Québec. Stationnement

avec service de valet disponible.
Chambre réguliére 159 S + tx

Réservez votre chambre au Marriott en ligne sur le site de 'ACRGTQ ou par
téléphone au 1 866 694-4004. Code de groupe : CRG
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POLITIQUES ET CONDITIONS DE
RESERVATIONS

Chaque participant est responsable de sa réservation de
chambre. Toute réservation doit étre accompagnée d’un nu-
méro de carte de crédit reconnue pour garantir la réservation.

Les tarifs sont en occupation simple ou double. Des frais sup-
plémentaires s’appliquent pour chaque personne supplémen-
taire. Il n’y a aucun frais pour les enfants de 18 ans ou moins
qui partagent une chambre avec leurs parents. Un maximum
de quatre personnes par chambre.

Les tarifs de chambres sont offerts pendant les 2 jours avant
et aprés le congrées selon la disponibilité.

Frais de départ précipité applicable.

Possibilité de demander un départ tardif, des frais pourront
s’appliquer.

Les pourboires pour les services de chasseur et d’entretien
ménager sont a la discrétion du client.

L'établissement est un hotel 100 % sans fumée.
L'heure d’arrivée est de 16h. Le départ doit se faire a midi.

Stationnement : Possibilité de service de voiturier au tarif en
vigueur dans les deux hotels. Le Delta a un stationnement
public relié a I’hétel. Le stationnement de la place D’Youville
est a proximité du Marriott. (au 4e étage étage du stationne-
ment, il y a un tunnel souterrain donnant acces directement
au Centre des congres.)

POLITIQUE D’ANNULATION

Jusqu’au 30 novembre, les annulations de chambres sont sans
frais.

Pour toute annulation entre le 1°" décembre et plus de 48
heures avant I'arrivée, votre séjour vous sera remboursé
moins les frais équivalent a la premiére nuit, soit la chambre
plus les taxes applicables, celle-ci n’étant pas remboursable.

Pour toute annulation a 48 heures précédant l'arrivée, il n’y
aura aucun remboursement et le séjour au complet sera
facturé.

MODIFICATION A LA RESERVATION

Toute modification de la date d’arrivée ou de départ doit étre
communiquée au minimum 48h avant la date d’arrivée ou de
départ initialement prévue.

Par téléphone : Pour les deux hotels, vous pouvez faire une
modification par téléphone.

En ligne : Pour le Mariott seulement, vous pouvez faire vos
modifications en ligne grace a votre numéro de confirmation
(pour les réservations qui ont été faites en ligne uniquement).



MESURES ECORESPONSABLES

La norme BNQ 9700-253 définit la gestion responsable d’événements et en établit les régles techniques en

s‘appuyant sur les 16 principes de la Loi sur le développement durable du Québec. Elle permet aux orga- /////“m\ \
nisateurs ainsi qu’aux fournisseurs de services, aux participants et aux utilisateurs de diminuer 'empreinte | /",’ i \

" L e o . YALE )
des événements sur I'environnement naturel et humain et d’augmenter leurs retombées économiques et 0' /.’

sociales.

EVENEMENT
o ) o RESPONSABLE
LACRGTQ sollicite la collaboration de tous les participants pour permettre ORI HiG omsossst |
de maintenir le niveau 3 de la norme en gestion responsable d’événements Clssiié par e RQFE et son
. . . Conseil québécois des
du Bureau de normalisation du Québec. événements écoresponsables
Les organisateurs favorisent : COVOITURAGE

¢ |e choix de fournisseurs locaux en majeure partie;
Le stationnement sera offert gratuitement a tous

les conducteurs qui viendront au congrés en
compagnie d’un autre délégué. Il suffira de vous

¢ |le remploi et la valorisation des matieres engendrées par I'événement
dont le réemploi des cocardes;

e I'intégration de produits locaux dans la création des menus; identifier a votre arrivée au bureau des inscrip-
e la redistribution des surplus alimentaires a des organismes de bienfai- tions de ’'ACRGTQ pour en bénéficier.
sance; Si vous avez besoin d’aide pour organiser le covoi-
¢ |e service de café compostable; turage, merci de contacter ’'ACRGTQ a acrgtq@
e et bien plus. af:rgtq.qc.ca en nous fournissant les informations
ci-dessous :
LE ROLE DES PARTICIPANTS LORS DU CONGRES Conducteurs : Combien de places sont dispo-
nibles? De quel endroit étes-vous? Quel est votre
* Recyclez et valorisez les matieres compostables et recyclables. horaire de déplacement?
e Utilisez les transports collectifs, le service de covoiturage ou déplacez- Passagers : De quel endroit &tes-vous? Quel est
vous avec un vehicule hybride.Le Chateau possede une borne de recharge  yotre horaire de déplacement?

électrique.

e Téléchargez I'application du congrées pour consulter la programmation. TRANSPORT PAR AUTOBUS OU TRAIN
La gare de train et la gare d’autobus de Québec
ne sont qu’a 10 minutes du Chateau en taxi.

Visitez les sites de Via Rail et d’Orléans Express
pour les tarifs et horaires.

ACTIVA LACRGTQ vous remercie de faire de cet événement un
événement écoresponsable!
ENVIRONNEMENT




DECOUVREZ KLIK

Le réseautage passe a un niveau suppérieur grace a Klik! Utilisée pour une premiere fois au Centre des
congrés de Québec, la technologie Klik permet aux congressistes de tirer avantage de leur cocarde et
de leur téléphone intelligent! Voici comment.

L'application Klik sera I'outil mobile essentiel des participants. Elle leur permet de faire du réseau-
tage, de recueillir du contenu numérique, de gérer leur horaire, de consulter la programmation, d’en
connaitre plus sur les conférenciers et bien plus, sans rien manquer.

PROFIL PERSONNALISE

Vous pourrez compléter votre profil en ligne quelques jours avant I'événement pour profiter pleine-
ment des avantages de Klik. Vous recevrez les consignes de téléchargement par courriel en janvier.

LA COCARDE : VOTRE CARTE D’AFFAIRES VIRTUELLE

Chaque fois qu’un participant utilise sa cocarde pour échanger ses coordonnées de contact, une carte
professionnelle apparait dans le journal de son application mobile. Il peut ajouter des notes person-
nalisées sur chaque carte et exporter aisément le tout apres I'événement pour effectuer un suivi. Finis
les points d’interrogation quand vient le temps de trier ses cartes professionnelles!

« SMART MATCH »

Le moteur de recommandation novateur Smart Match permet aux participants de trouver et de ren-
contrer d’autres participants en fonction d’intéréts communs fournis dans le profil personnalisé. Vous
pourrez faire des demande de rendez-vous faciles et conviviales.

LA PROGRAMMATION SUR LE BOUT DES
DOIGTS

Retrouvez toute I'information dont vous avez
besoin au méme endroit grace a klik : consultez
la programmation compléete du congres; voyez

la biographie de tous les conférenciers; infor-
mez-vous sur les exposants; consultez la liste des
commanditaires!

PLAN DU SITE

Sachez toujours ou vous étes, ol se déroulent les
activités et oU se trouvent les kiosques grace au
plan interactif.
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La cocarde connectée
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Le wi-fi au Centre des
congres est offert par

/| \ N

LES ASSURANCES

RICHARD POWERS inc.
ASSURANCES ET
SERVICES FINANCIERS




PARTENARIATS

OBJECTIFS

Les partenariats offerts dans le cadre du congrés
annuel ont pour objectif de :

VOUS FAIRE RAYONNNER dans les
communautés d’affaires locale et
provinciale;

FAVORISER DES RENCONTRES et
des échanges privilégiés avec vos
partenaires d’affaires;

vous faire bénéficier d'une
VITRINE EXCEPTIONNELLE aupres
de tous les intervenants majeurs
de l'industrie.

PLAN DE PARTENARIATS

Plusieurs oportunités de partenariats sont dispo-
nibles pour votre entreprise.

Pour vous offrir un partenariat qui correspond

a vos attentes, a vos besoins et a votre budget,
nous construisons sur mesure chaque partenariat
en collaboration active avec nos partenaires.

PARTENARIATS DISPONIBLES

Démarquez-vous; devenez partenaire vous aussi!

Communiquez avec Marie-Josée Banville,
coordonnatrice aux événements spéciaux, pour
connaitre les opportunités disponibles.

VISIBILITE DE BASE POUR TOUS LES
PARTENAIRES

¢ Logo et mention dans le programme final
envoyé par la poste a tous les membres;

e Logo sur la page des partenaires de la section
Congreés sur le site Internet de FACRGTQ (avec
hyperlien vers le site Internet de la compagnie)
avant, pendant et apres I'événement jusqu’en
ao(t 2020;

e Mention et description de la compagnie dans
la section Partenaires de I'application mobile
jusqu’en ao(t 2020;

¢ Logo sur le document multimédia diffusé en
tout temps pendant le congrés pour remercier
tous les partenaires;

 Mention dans les ACRGTQ MEDIA de
décembre 2019 et de février 2020 envoyés a
tous les membres par la poste et en version
électronique.
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NOUVEAU! COMMANDITES VERTES

Avec la tenue de son 76¢ congres annuel, 'ACRGTQ s’est donné comme mandat de favoriser le dynamisme
en matiere de développement durable (DD), autant aupres de ses membres que de ses collaborateurs.

PARTENAIRE ZERO CARBONE
35009

Disponible

En collaboraion avec Carbone Boréal, compensez au double des GES
produits par I'évenement. Vous contribuerez a rendre I'événement carbo
neutre via la plantation d’arbres dans la forét québécoise et, par le fait
méme, a la recherche universitaire sur le role de la forét dans la lutte contre
les changements climatiques.

On estime a prés de 40 tonnes les GES qui sont générées par le congrés
annuel. En termes d’équivalence au niveau du reboisement, cette quantité
de CO, nécessiterait la plantation de 280 arbres.

Exclusivités :
e Mention du partenaire par le maitre de cérémonie;

e Association au concept d’flot fleuri entourant I'affichage original des
commandites vertes.

VISIBILITE COMMUNE AUX
PARTENAIRES DE COMMANDITES
VERTES

e Visibilité de base.
Visibilité réservée aux partenaires commandites vertes :

e Logo dans l'onglet des mesures écoresponsables sur le site
Internet du congres;

e Logo dans la page des mesures écoresponsables du programme
final acheminé par la poste;

e Diffusion d’'un message décrivant votre engagement sous forme
de Saviez-vous que, accompagné de votre logo, sur I'écran dédié
aux partenaires commandites vertes.

o Affichage sur un concept physique original qui respecte notre
engagement en développement durable.
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PARTENAIRE ENGAGE
1500$

Plusieurs disponiblilités
Viridi
Aidez a la reforestation de ’Amazonie en vous

procurant un lot de plantation d’arbres. (En colla-
boration avec I'organisme Treevolution)

Aqua

Contribuez a l'accessibilité a I'eau; offrez deux
mois d’eau potable a 20 familles dans les pays en
développement. (En collaboration avec l'orga-
nisme Solidarités International)

Ou choisissez votre cause

PARTENAIRE CADEAUX DE BIENVENUE
800 $

Disponible
Souhaitez la bienvenue aux membres réguliers.
Soutenez l'achat local en finangant I'achat de ca-

deaux gourmets issus de producteurs québécois
(environ 350 produits aux frais du partenaire).

Exclusivité :

e Le produit sera livré a la chambre de chaque
membre régulier ayant réservé une chambre
dans un des deux hotels officiels.

BOUTEILLES REUTILISABLES 800 §*

Disponible

Dans la foulée de I'élimination des bouteilles
d’eau a usage unique, offrez une bouteille d’eau
réutilisable qui pourra étre remplie sur place.
(*700 produits aux frais du partenaire)



LE QUARTIER DES AFFAIRES — SOYEZ EXPOSANTS

Quelques kiosques sont toujours disponibles!

LE QUARTIER DES AFFAIRES AU CCEUR DU DEVELOPPEMENT
DES AFFAIRES

Cette activité fait partie intégrante de la programmation et vous permettra
de prendre connaissance des tendances du marché et d’obtenir d’autres
renseignements qui vous aideront a maximiser le développement de vos
affaires pendant le congrés.

Cette exposition commerciale regroupe des entreprises désireuses de vous
faire découvrir leurs produits et services. Venez constater leur dynamisme.

LIEU DE RASSEMBLEMENT LORS DES PAUSES

Café, collations et bonbons vous seront offerts par certains exposants lors
des pauses prévues a I’horaire entre les conférences et ateliers.

LE COCKTAIL RESEAUTAGE DES EXPOSANTS DU JEUDI

Le cocktail du jeudi 23 janvier est une activité réseautage dynamique qui
vous permettra de prendre le temps de rencontrer tous les exposants, de
découvrir leur savoir-faire et d’échanger avec eux. Immédiatement aprés
les ateliers du matin, le cocktail est le meilleur moment pour vous de créer
de belles occasions de percer et de développer de nouveaux marchés. Vous
pouvez y rencontrer directement des fournisseurs, des spécialistes de votre
secteur d’activité et des acheteurs.

RESERVATION

Tarif membre : 2600 $
Tarif non-membre : 3000 $

La réservation d’un kiosque inclut I'inscription
d’un délégué en forfait 3 jours.

Trouvez toutes les réponses a vos questions
concernant la réservation de kiosques sur le site
Internet de 'ACRGTQ, section Exposants.

HORAIRE DU QDA

Mercredi:10h30a17h
Jeudi:9ha18h30
Vendredi:9hail2h

PARTENAIRES DU QDA

Groupe Brunet : bar a bonbons

Les Industries fil métallique Major : bar a collations
Banque Royale du Canada : bar a café

Wajax : bar a eaux fruitées

Wells Fargo : service de cirage de chaussures

Assurances Richard Powers : studio photo
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MERCI A NOS PARTENAIRES

INSTITUTIONNELS

COMMISSION
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