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NOUVEAU

NOTRE APPROCHE

Développez vos connaissances et augmentez votre productivité
grace aux formations adaptées de Coeffiscience. Planifiez votre
perfectionnement et faites grandir votre entreprise!

Pourquoi opter pour nos formations ?

» Nouvelle offre de formation adaptée selon vos besoins
» Certification officielle en assurance qualité
» Formations reconnues par 'OCQ

» Formations développées selon les plus hauts standards de qualité
» Formations développées suivant I'approche par compétences

» Processus de sélection rigoureux des formateurs

» Prix tres compétitifs

PARTENARIAT AVEC L'ORDRE
DES CHIMISTES DU QUEBEC (OCQ)

En partenariat avec I'Ordre des chimistes du Québec, CoeffiScience
vous présente une offre de formation adaptée a vos réels besoins. Ces
formations ont été développées en collaboration avec les professionnels
de la chimie grace a la participation de I'Ordre et de ses membres.

CoeffiScience vous propose une offre de formation continue spéciale-
ment congue pour vous.

Progresser, s‘améliorer et
développer ses compétences !

CoeffiScience est entierement dédié au développement de la main-d'ceuvre de

I'industrie de la chimie, de la pétrochimie, du raffinage et du gaz. CoeffiScience

offre une variété de formations axées sur les besoins des organisations et des
travailleurs, assurant le transfert des compétences en milieu de travail.

Leviers de performance pour votre organisation, les formations de CoeffiScience
ont fait leurs preuves au sein des plus grandes entreprises de notre industrie.







PROGRAMME DE FORMATION
GESTIONNAIRE DE PREMIER NIVEAU

ENSALLE

Faites évoluer votre carriére en devenant un gestionnaire modéle!

Vous souhaitez développer vos habiletés managériales, augmenter votre niveau
de performance, atteindre les objectifs fixés et motiver votre équipe ?

Ce programme de formation vous aidera a appliquer des techniques de gestion
de premier niveau et a assumer votre roéle et vos responsabilités de leader.

» Situer son réle et ses responsabilités de gestionnaire dans son organisation
» Développer ses habiletés de communication
pour mieux gérer et motiver
» Gérer ses priorités
» Faire preuve de leadership pour consolider son équipe de travail
» Réussir ses réunions
» Résoudre des problemes
» Favoriser I'amélioration continue au sein de son équipe

Exposés, discussions, 2 rencontres de 1 heure - Mettre en ceuvre
mises en situation, de coaching personnel les notions apprises
excercices et études (mi-parcours et fin - Transmettre la culture
de cas parcours) de I'entreprise

5 février 2019

98 heures | 13 jours

7 heures/jour
2 heures de coaching personnel

2800 $ (valeur de 4 000 $)
Montréal

Coordonnateurs, superviseurs, chefs d'équipe, contremaitres,
personnel gérant une équipe de travail et ingénieurs



ASSURANCE QUALITE EN SALLE

BONNES PRATIQUES DE FABRICATION (BPF)

Evitez les erreurs inutiles, diminuez vos écarts de qualité !

Assurez la qualité, la reproductivité et I'intégrité des données générées a des fins
réglementaires.

ELEMENTS DE COMPETENCE VISES
» Evaluer la pertinence d'instaurer des BPF dans ses opérations
» ldentifier les facteurs de succes a la mise en ceuvre réussie d'un systeme
fondé sur les BPF
» Distinguer les différents intervenants et leurs roles
» ldentifier les principaux éléments contenus dans la réglementation
» Connaitre les principes de la gestion de la qualité et les bonnes pratiques en laboratoires

325 %

21-22 février 2019 2 journées de 7 heures } taxes par participant

Toutes personnes impliquées dans les activités d'audit de son

Montréal entreprise, professionnels en assurance qualité

SANTE, SECURITE ET ENVIRONNEMENT EN LABORATOIRE

Tout sur la santé, sécurité et I'’environnement en laboratoire.
Eliminez les risques !

ELEMENTS DE COMPETENCE VISES
» Assumer sa responsabilité face a la santé, la sécurité
et I'environnement en laboratoire
» Connaitre les équipements de sécurité et les procédures d'urgence
» Adopter des attitudes et des comportements préventifs
» Gérer de fagon responsable des matiéres dangeureuses biorisques et nanomatériaux
» Connaitre les dangers de certaines substances particulieres

375 %

15 mars 2019 1journée de 7 heures + taxes par participant

Gestionnaires, professionnels, chimistes, scientifiques et personnel

Montréal technique impliqués dans la gestion des laboratoires



REUSSIR SES REUNIONS GESTION

Vous semblez passer trop de temps en rencontre?
Eliminez le superflu et dotez-vous de techniques pour effectuer des
réunions efficaces.

ELEMENTS DE COMPETENCE VISES

» Préparer une réunion efficace

» Appliquer des techniques d'animation
» Communiquer avec les participants

» Planifier le suivi aprés une rencontre
» Evaluer une réunion

349 %

12 mars 2019 1journée de 7 heures + taxes par participant

Gestionnaires, coordonnateurs, superviseurs, chefs d'équipe,

Montreal conseillers et professionnels

INTELLIGENCE EMOTIONNELLE  [RSSENEARREESuiE

Créez des relations de travail favorables en augmentant votre
quotient émotionnel !

ELEMENTS DE COMPETENCE VISES
» Comprendre ses émotions et reconnaitre leur influence sur la prise de décision
» Maitriser ses réactions et les adapter aux situations de travail
» Gérer les relations interpersonnelles au travail
» Détecter et comprendre les émotions des autres et y réagir adéquatement

17 avril 2019 1journée de 7 heures ﬁgxﬂ;s par participant
Montréal Gestionnaires, coordonnateurs, superviseurs, chefs d'équipe,

conseillers et professionnels



EN SALLE

CHOISIR SADEMARCHE
D'AMELIORATION DE LA QUALITE

1er février 2019, Québec 370 $ + taxes par
19 février 2019, Montréal participant

IMPLANTER UNE CULTURE

DE PERFORMANCE
31janvier 2019, Québec 370 $ + taxes par
18 février 2019, Montréal participant

TABLEAU DE BORD ET
INDICATEURS DE PERFORMANCE

525 $ + taxes par

27 mars 2019, Montréal participant

Pour vous inscrire, visitez www.coeffiscience.ca/gestion




INITIATION A LA PREVENTION
DES ERREURS HUMAINES

ENSALLE

Atténuez I'impact des erreurs humaines! Mettez I'accent sur tous les
moyens efficaces pour diminuer les possibles préjudices.

ELEMENTS DE COMPETENCE VISES

Distinguer les notions d’erreur humaine, négligence, sabotage et accident
Connaitre la terminologie utilisée pour décrire les causes

d’erreurs humaines

Comprendre les fonctionnalités du cerveau qui ont un rdle dans la
survenue des erreurs

Utiliser des techniques pour minimiser les risques d’erreurs au niveau de
I'organisation du lieu de travail et des documents

26 février 2019 Laval Durée de 3heures e
27 février 2019 Boucherville ) ) .

o ’ Gestionnaires, coordonnateurs, superviseurs,
28 fevrier 2019 Québec chefs d’équipes, conseillers, professionnels et

autres



INTRODUCTION POUR NOUVEAUX -EN LIGNE
TRAVAILLEURS DANS L'INDUSTRIE DE LA CHIMIE

Démarrez en force ! Accélerez votre intégration en emploi dans
I'industrie de la chimie !

» Reconnaitre I'importance de l'industrie et comprendre le réle des
travailleurs dans la chaine de production

» Reconnaitre I'importance de la sécurité aux niveaux interne et public

» |dentifier les caractéristiques des principaux produits

» Décrire les normes et processus assurant la qualité des produits

» |dentifier les caractéristiques des unités de mesure des produits utilisés

» Interpréter une fiche de travail

903%

24/7/365 2 heures + taxes par participant

Nouveaux travailleurs de I'industrie de la chimie et travailleurs en production )
(manceuvres, mélangeurs, manutentionnaires, commis, aides-opérateurs, (journaliers)
ainsi que le personnel administratif

SGH ET SIMDUT 2015 EN LIGNE

L’heure a sonné! Le SIMDUT 2015 est maintenant en vigueur.
Chaque employé doit connaitre et apinquer les nouvelles mesures sur |'utilisation
des matieres dangereuses au travail. Etes-vous conforme?

Ce cours est donné par Services réglementaires KMK selon une entente établie entre L 'OCQ et KMK.

COURS REGULIER : COURS EXPERT :
» Se sensibiliser aux produits chimiques » Se sensibiliser aux produits chimiques
» Classer des produits chimiques dans le » Classer des produits chimiques dans
SGH et le SIMDUT 2015 le SGH et le SIMDUT 2015
» Interpréter des fiches de données » Utiliser des fiches de données de sécurité
de sécurité » Etiqueter des produits chimiques
» Interpréter I'information sur les étiquettes  » Maitriser les exigences du SGH et de
» Connaitre les exigences du SGH et de SIMDUT 2015
SIMDUT 2015 » Appliquer et faire appliquer les reglements
» Connaitre les reglements sur les sur les produits dangereux
produits dangereux » Faire preuve de sécurité chimique en milieu
» Faire preuve de sécurité chimique de travail
en milieu de travail » Former le personnel
24/7/365 3,5 heures 39%

+ taxes par participant

Cours régulier : personnel administratif, personnel d'usine de fabrication, personnel de manutention
et d'expédition, personnel de conciergerie et autres

Cours expert : chimistes, techniciens en laboratoire, directeurs de santé et sécurité, hygiénistes
industriels et autres



ASSURANCE QUALITE EN SALLE

SE PREPARER A ETRE AUDITE

Ne soyez pas pris de court par un audit !
Mettez en place des procédures pour vous conformer a la réglementation.

ELEMENTS DE COMPETENCE VISES

» Comparer les expériences des intervenants et utiliser les forces de I'équipe
» Se préparer arencontrer un inspecteur

» Préparer I'équipe d'audit

» Présenter I'entreprise et ses services

» Mise en place d’'un plan d'action

525 %

26 mars 2019 1journée de 7 heures +taxes par participant

Toute personne impliquée dans les activités

Montréal d'audit réglementaire

ISO 9001 : 2015

Soyez au sommet de la qualité avec la mise en ceuvre d’'un systeme de la norme ISO
9001 : 2015 nouvellement modifié. Etes-vous conforme?

La norme ISO 9001 : 2015 définit les critéres pour un systeme de
management de la qualité.

ELEMENTS DE COMPETENCE VISES
» Connaitre les objectifs et la finalité de la norme ISO 9001
» Connaitre le vocabulaire utilisé dans I'lSO 9001
» |dentifier, comprendre et savoir décliner les exigences de I'ISO

9001 au sein de votre entreprise

7 février 2019 1journée de 7 heures ilztgfes par participant
Montréal Gestionnaire, professionnel, technicien spécialisé en qualité/amé-

lioration continue, employé de soutien/production
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CALENDRIER DES FORMATIONS

GESTION
» Gestionnaire de premier NIVEAU .........ccoceeeiiiiaiiaieieieie e 5 février 2019
» REUSSIF SES FEUMIONS ..ooviiiiiiieieiiiecie et 12 mars 2019
» Intelligence émotionnelle ...........cccoooviiiiiiiiiieeeeee 17 avril 2019
» Initiation a la prévention des erreurs humaines .............ccccceeuee.. 26 février 2019
» Choisir sa démarche d’amélioration de la qualité ................... 1er février 2019
» Implanter une culture de performance ...........c.ccocceevveevneennn.. 31janvier 2019
» Tableau de bord et indicateurs de performance ...................... 27 mars 2019

ASSURANCE QUALITE
» Seprépareraétre audité ... 26 mars 2019
» SO 9001 : 2015 ...t 7 février 2019
» Les bonnes pratiques de fabrication, niveau 2 ................ 21-22 février 2019
» Santé, sécurité et environnement en laboratoire ................... 15 mars 2019

EN LIGNE

»

»

SGH et SIMDUT 2015
Introduction pour nouveaux travailleurs dans I'industrie de la chimie

Pour vous inscrire aux formations destinées
aux chimistes, visitez www.coeffiscience.ca/ocq

Pour profiter également des autres formations de CoeffiScience,
visitez www.coeffiscience.ca/formations
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COORDONNEES

4282, rue Beaubien Est,
o Montréal (Québec) HI1T 1S6

@ 514 251-6302, poste 234
3 facebook.com/coeffiscience
2 twitter.com/coeffiscience
@ Coeffiscience

X info@coeffiscience.ca

@ www.coeffiscience.ca/ocq

Avec I'aide financiere de
Commission

CO eff: ci en C e des partenaires

du marché du travail

P
Québec

Comité sectoriel de main-d'ceuvre
dela i

Pour profiter de nos formations, visitez
www.coeffiscience.ca/ocq



