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Pour consulter les fiches de vos membres quand vous le souhaitez
Une plateforme de gestion qui est accessible sur le web vous permet de :

« Consulter et mettre a jour les informations de vos membres, de partout et en tout temps;

* Créer des rapports instantanément pour votre équipe et vos partenaires.

Pour n’utiliser qu’un seul outil

Une plateforme tout-en-un centralise 'ensemble des informations de vos membres : informations de contact, historique
d’adhésions, paiements dis, événements participés, etc. Ceci vous permet de :

« Utiliser une seule plateforme et ainsi éviter de saisir les mémes informations a plusieurs reprises;
« Eviter de retrouver des informations différentes entre les outils;

* Payer qu’une seule plateforme plutot que plusieurs outils.

Pour améliorer ’expérience de vos membres

Vos membres peuvent accéder a des renseignements et des services, directement sur le site de votre organisation.
Par exemple :

* Consulter les détails de leur adhésion;
* Mettre a jour leurs informations personnelles;

« Payer en ligne pour un renouvellement, un événement ou encore un service.

Pour faciliter les communications avec les membres

De nombreuses communications peuvent étre envoyées automatiquement. Ceci permet de :

* Envoyer a vos membres les informations qui leurs sont pertinentes, sans délais. Par exemple les
rappels de renouvellement et d'événement, les factures, cartes de membre ou encore les confirmations.

* Rendre les procédures plus transparentes et de mieux informer les membres.

* Vous faire gagner du temps en vous évitant les courriels a la piéce.

Pour offrir des tarifs réduits a vos membres

La gestion des membres est intégrée a la gestion de vos événements, de vos congrés ou encore a la vente de vos
services et produits. Ceci permet de :

* Mieux servir vos membres en leur proposant des tarifs réduits;

« Offrir un avantage supplémentaire pour convaincre les membres potentiels d’adhérer.
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Pour proposer un annuaire des membres, public ou privé
Une plateforme web peut étre utilisée pour construire un répertoire des membres simplement. Utilisez 'annuaire pour :

* Donner de la visibilité a vos membres;
* Faciliter le réseautage et le maillage entre les membres;

* Promouvoir votre membership aux non-membres.

Pour offrir plus de services a vos membres

Vous pouvez aussi utiliser la plateforme pour offrir de nouveaux services a vos membres. Par exemple, vous pouvez
I'utiliser pour leur permettre de :

+ Accéder a des ressources uniques dans une zone privée en ligne;
* Partager et commenter des documents;

- Echanger dans un forum.

Pour simplifier la comptabilité de votre OBNL

Tous les paiements sont centralisés. Ceci simplifiera la comptabilité en vous évitant de :

+ Créer des factures a la piéce. Elles sont générées et envoyées automatiquement aux membres.

+ Saisir chaque vente dans le systeme comptable. Elles sont automatiquement associées au poste comptable concerné :
vous n‘avez plus qu'a vérifier les montants totaux.

Pour faciliter la promotion de votre OBNL

Parce que toutes vos activités sont regroupées dans un méme outil, les promouvoir devient plus simple.
Par exemple, vous pouvez :

+ Envoyer des infolettres qui font la promotion de vos initiatives plus rapidement;

« Identifier vos différents types de contacts (membres actuels, anciens membres, membres potentiels ayant participé
a un événement, etc.) plus facilement. Ainsi vous pouvez communiquer de fagon pertinente et efficace.

Pour gagner du temps et de I’argent sur votre administration quotidienne

Une plateforme web tout-en-un fait gagner votre organisation en efficacité.

+ La gestion quotidienne devient plus simple et plus rapide;

* Vos frais administratifs vont donc baisser.
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Pour faire rayonner votre organisation

Elle contribue aussi a professionnaliser votre image et appuie le rayonnement de votre OBNL.

* Pour les employés, les bénévoles ou encore le CA, en simplifiant la gestion interne.

* Pour les membires, les bailleurs de fonds ou encore les partenaires en facilitant I'accés aux services et aux informations.

NOS APPLICATIONS

(V|
L'entreprise québécoise MemboGo est un éditeur logiciel spécialisé dans le secteur pluriel. E m '

Elle commercialise la plateforme memboGo", un logiciel de gestion tout-en-un pour OBNL.
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Accompagner et aider les OBNL a promouvoir leurs mission et services, a automatiser leurs . e ﬁ
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Pour en savoir plus, contactez-nous

1844 636-2646 - info@membogo.com
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