Conseil d’administration
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Approbation du proces-verbal
du Conseil du 6 fevrier 2024



Actualites du president
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Remerciements a Francoise Grisvard

https://www.google.com/search?q=Bibliotheque+Trinity+College&oq=Bibliotheque+Trinity+College&gs_Icrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCTIINTMw
ajBgN6gCALACAA&sourceid=chrome&ie=UTF-8#cobssid=s&ip=1
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32 CONFERENCE LOI DE FINANCES
| Nombre d’adhérents inscrits a la Visio 275
Présents ala Conf. 25

FEDERATION

AMECRA 0 0 ECRLIMOGES

ECR LORRAINE 55 17 31 ECR MARSEILLE PROVENCE 107 25 23
AROEC 106 18 17 ECR NORMANDIE 50 5 10
ECR AQUITAINE 53 12 23 ECR PARIS IDF 558 67 12
ECR AUVERGNE 64 15 23 ECR PAYS DE LA LOIRE 117 13 11
ECR BOURGOGNE FRANCHE C 59 ECR PICARDEN 61 15 25
ECR BRETAGNE 111 6 5 \E/CE;E;EOEITOU CHARENTE 68 16 24
ECR CENTRE CREC 54 10 19 ECR RHONE ALPES 211

ECR CHAMPAGNE 18 3 17 ECR TOULOUSE OCCITANIE 175 26 15

ECR LANGUEDOC ROUSSILLON 107 14 13



= \; l? Visio-conférence organisée par PCV

FEDEIRATI ON

Visio-conférence gratuite
ECR-PCV vous propose d'entendre Nathalie Malicet,
le 25 avril prochain de 15h00 a 17h00

sur le theme : "Sécurite informatique des particuliers : risques encourus,
précautions a prendre".

Elle présentera les différents types d’attaques qui visent les particuliers (qui sont les
attaquants, comment font-ils, quelles sont leurs motivations), puis les maniéres de s’en
protéger (bonnes pratiques)



Effectifs Associations
Retombées de la circulaire Cavec/ECR 2024
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FEDERATION

CIRCULAIRE CAVEC/ECR 2024

AMECRA

AROEC

ECR AQUITAINE
ECR AUVERGNE
ECR BOURGOGNE
ECR BRETAGNE
ECR CENTRE CREC
ECR CHAMPAGNE
ECR LANGUEDOC

ECR LIMOGES

13

11

21

15

14

13

10

19

13

10

22

ECR LORRAINE

ECR MARSEILLE

ECR NORMANDIE

ECR PARIS IDF

ECR PAYS DE LA LOIRE

ECR PICARDEN

ECR PCV

ECR RHONE ALPES

ECR TOULOUSE

TOTAL

Dates d’envoi

20

53

26

197

18/01

20

17

59

10

25

225

02

20

11

81

05/04

40

12

67

11

30

270

02



E@ ? Calcul des effectifs : Nouveaux adhérents 2024

» On prend les nouveaux adhérents qui ont payé leur cotisation 2024
(y compris ceux qui s’inscrivent directement sur le site)

» On ne prend pas les adhérents qui renouvellent leurs adhésions
2023



Situation de trésorerie



Relations avec les Institutions



C ? Relations avec la CNOEC

—

Intervention d’Alain le Rolland a la coordination des présidents du CNOEC
le mardi 19 mars :

= Diaporama de présentation d’ECR et ses associations (1/2 heure)
- Ce que nous sommes
- Nos objectifs
- Animation et organisation d’ECR et ses associations
- Les offres de services
- Le coaching mémoire
- Le maintien des liens avec la profession
- Nécessité pour les associations d’étre aidées

= Réponses aux questions
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F EDERATI ON

> Les indicateurs de la Cavec

Cotisants RC 21 885 21 465

CER 2 020 1929 91
Affiliations RC 1214 1231 -17
Radiations RC 794 761

Allocataires RC 14 165 13 690 475

Liquidations RC 923 839 84
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> Les Réserves de la Cavec

EERES Cotisations Prestations
(RC et RID) (RC et RID)

2023 1957*

2022 1829 206 202
2021 2168 203 194
2020 1,931 187 185

*Dont en 2023 27 M€ de moins-values sur immeubles
Cotisations et prestations en trésorerie
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E - l? Relations avec la Cavec

» Audit et Projet d’entreprise en cours

» L'année 2024 va étre une année tres chargée pleine de réformes:

- Super brut (PFLSS 2024) + réforme des retraites: conséquences
importantes pour la Cavec

- Ordonnance de simplification

- plusieurs lois sur 'immobilier, les Seniors, le financement des
lois énergétiques...

- SEL....



Compte-rendu des commissions
Et déliberations éventuelles



Groupe de réflexion sur les grandes régions

« Quelles actions a mener pour essayer de toucher
les retraités qui ne sont pas nos adhérents »

J. Bachelier-Lubin - P. Bonald — JJ. De Ronchi - C. Forestier - T. Leprince - JP Moinard - A.
Rolland

Absents : E. Arnaud - R. Bomeri — M. Rahier — JC. Spitz
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Rappel du cadre qui nous est imposé par la Cavec :

- Nous n’avons pas le fichier des adresses postales/email des
retraités de notre caisse de retraite

- Tout envoi postal ne peut se faire que via la Cavec au niveau
national

- Tout envoi par email ne peut se faire que via la Cavec au niveau
national
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(K, ? La Circulaire Cavec et la Newsletter ECR
s | (Envoi a 'ensemble des retraités)

FEDERATI ON

> Commgnt les améliqrgr? ] .
- Constituer un comité de rédaction ad hoc

» Envoyer une seconde circulaire aux frais d’ECR
- Cout environ 5000 € (porte moins si pas accompagnée de lettre Cavec)
- La cibler par régions en faisant signer le président d’ECR et le/la président(e)
de I'association régionale (autorisation a obtenir de la Cavec)

» Envoyer plus souvent la Newsletter ECR ( au lieu de 2 par an passer a 4 par an),
la faire plus courte sur sujets spécifiques,

L'utiliser pour informer les retraités que nous avons un stand dans les congres
et les inviter a venir nous voir,

> La cibler plus régionale (double logo ECR/ECR asso): nécessite d’avoir un fichier
par département — autorisation delicate a obtenir de la Cavec

Disposer de ce fichier permettrait de les inviter aux AG régionales
> Inviter les retraités a un Congres ECR (cout?, Succes?)
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D 2 La Circulaire Cavec et la Newsletter ECR
| (Envoi a Vensemble des retraités)

FEDERATI ON

» Se constituer un fichier en intégrant dans la newsletter (ou la
seconde circulaire) une possibilité pour le retraité d’envoyer ses
coordonnées. Existe déja dans la Newsletter mais I'améliorer en y
joignant un texte plus « accrocheur », possibilité de pouvoir
directement donner ses coordonnées en cliquant sur un bouton

» Penser a conserver les coordonnées des adhérents qui ne
renouvellent pas leur cotisation (plus particulierement les jeunes)
pour pouvoir les recontacter.
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Les CER
Comment les identifier? A partir de la liste des actifs de plus de 65

Ens qui peut étre donnée par le CROEC. ALR essaiera de les identifier
nsuite

Leur envoyer des informations, Les inviter (AG, Evénements...)

Les futurs retraités: leur faire connaitre ECR

» Fichier a obtenir du CROEC (penser a demander I'année de
naissance)

» Leur envoyer la newsletter (Régionale/nationale)
» Leur envoyer le bulletin de I’'association, une plaguette d’ECR...



EC ? Les radiés
|

_—

» Demander le fichier des radiés de 'année au CROEC (adresse
professionnelle et personnelle)

» Envoi lors de la radiation par le CRO d’une circulaire de
I’association régionale avec bulletin d’adhésion

> Les inviter a un événement,
» les contacter par téléphone,
» leur envoyer la newsletter, le bulletin de liaison....



E( C I? Faire connaitre ECR

_—

» Associations départementales des EC

» Réseaux sociaux (LinkedIn)

» Décentraliser les CA d’ECR (Efficace pour la Région mais cout...)
> Articles aux media de la profession ( Nationaux/Régionaux)

» Participation aux Congres (CNOEC, Assises, IFEC, ECF)

» Présence/interventions aux manifestations des CROEC

» Bouche a oreille

» Promouvoir régulierement nos partenaires,

> Relayer les infos de la Fédération



Les sites YAPLA et WIX
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R Les sites YAPLA et WIX

I T N I

AMECRA
ECR LORRAINE

AROEC
ECR AQUITAINE

ECR AUVERGNE

ECR BOURGOGNE FRANCHE C
ECR BRETAGNE

ECR CENTRE CREC

ECR CHAMPAGNE

ECR LANGUEDOC ROUSSILLON

YAPLA
YAPLA

YAPLA

YAPLA

YAPLA

YAPLA

YAPLA

ECR LIMOGES

ECR MARSEILLE PROVENCE

ECR NORMANDIE

ECR PARIS IDF

ECR PAYS DE LA LOIRE

ECR PICARDEN

ECR POITOU CHARENTE VENDEE

ECR RHONE ALPES

ECR TOULOUSE OCCITANIE

YAPLA

WIX
YAPLA

YAPLA

YAPLA

WIX
YAPLA
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La Formation YAPLA a Paris le mercredi 3 avril 2024

ECR AQUITAINE
ECR BOURGOGNE
ECR LANGUEDOC
ECR PAYS DE LOIRE
ECR TOULOUSE
Total

=~ N N N K

1C0

+ 2 animateurs (Jp Moinard, R. Bomeri)



Les Offres de services
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FRANCIS LEFEBVRE

Nombre d’abonnements
demandé a Francis
Lefebvre 2023 303

Lefebvre 2024 346
(16,7% EFF au 1/1)

dont nouveaux 207
Renouvelt. 45,9% 139

FL
I PN T

AMECRA
AROEC
ECR AQUITAINE
ECR AUVERGNE
ECR BOURGOGNE FRANCHE C

ECR BRETAGNE
ECR CENTRE CREC

ECR CHAMPAGNE
ECR LANGUEDOC ROUSSILLON
ECR LIMOGES

ECR LORRAINE

ECR MARSEILLE PROVENCE

ECR NORMANDIE
ECR PARIS IDF

ECR PAYS DE LA LOIRE
ECR PICARDEN
ECR POITOU CHARENTE VENDEE
ECR RHONE ALPES
ECR TOULOUSE OCCITANIE

N
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17
13
12

19

87
10
18
15
38
25

(RSN

Ul

13

13
10

11

33

11

15

25

16

10

26
1
21

39

10
46
17

20

61
27
21
15

25

4%
25%
2%
33%

35%
10%
56%
43%
63%
11%
19%
6%
11%
23%
34%
22%

14%

71
106
53
64
59
111
54
18
107
27
55

107
50
558
117
61
68
211
175
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» Pas d’augmentation de l'abonnement en 2024 : 10€ (Décision du
CA du 11 septembre 2023)

» Les abonnements qui n’ont pas été renouvelés vont étre
déconnectés fin de cette semaine par FL

» Nouvel accord avec FL :
" Pour 2024 : Navis fiscal et Navis patrimoine et famille
(3+3 utilisateurs)

= Pour 2023 : Mémentis fiscal et Mémentis Successions/Libéralités
Cout 2 350€ (9 utilisateurs)



= ( C I? Contrats Viasanté (1)
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10/2023  + - Transferts 03/2024 | |10/2023 - 10/2023 10/ 03/

2023 2024

Adh. 154 11 5 138 25 10 35 179 173
Bénéfi. 251 3 26 8 220 40 19 1 58 291 278

v’ 15 associations ont des souscripteurs

v’ Les 10 entrées du VS3309 concernent 5 transferts de I’ancien contrat et
5 nouveaux souscripteurs

v" Sur les six cas en suspens (sur 27) : 1 a réglé sa cotisation, 1 épouse d’un adhérent
2 sont sortis et 2 en cours de résolution
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03/2024 | 03/2024
(R e T s
17 15 2 15

AROEC
ECR AQUITAINE 3 3 3
ECR AUVERGNE 2 2 2
ECR BOURGOGNE FRANCHE C 4 4 5
VIASANTE ADHERENTS ECR BRETAGNE 3 3 3
VS2520 03/2024 138 ECR CENTRE CREC 3 3 3
VS3309 03/2024 35 ECR LANGUEDOC ROUSSILLON 3 2 1 3
ECR LORRAINE 3 2 1 3
Total 173
ECR MARSEILLE PROVENCE ALPES 8 7 1 8
Total au 10/2023 179 ECR NORMANDIE 1
ECR PARIS IDF 40 25 15 39
ECR PAYS DE LA LOIRE 2 2 4
ECR PICARDEN 12 11 13
ECR RHONE ALPES 35 27 8 37
ECR TOULOUSE OCCITANIE 38 32 40



E( L ? Contrats Viasanté — cotisations 2024 (3)

F EDERATI ON

. Ancien contrat VS 2520 : réévaluation de 15%

DUO 302,19 €
FAMILLE 476,96 €

] Nouveau contrat VS 3309 : réévaluation 8%
COTISATIONS 2024 GARANTIE OAR (nouveau contrat)

I NIVEAU1  NIVEAU2  NIVEAU3  NIVEAU 4
B 1761¢€ 27,37 € 35,29 € 49,05 €

39,83 € 62,20 € 79,38 € 114,05 €
45,82 € 70,33 € 90,95 € 125,07 €
51,41 € 78,01 € 100,78€ 136,98 €
59,33 € 88,78 € 114,69 €  153,27€
70,35 € 103,29€  133,35€ 174,63 €
91,49 € 130,24€  167,38€  213,29€



EC 2 Contrat MUTUALIA (1)

. Présentation le 13 février 2024 au CA de la CNRPL du
contrat Mutualia/CFR par Jean-Jacques FERTITA

1 Les bénéficiaires du contrat : les 5 Fédérations membres
de la CFR:

- Générations Mouvement (600K adhérents via 9K asso)
- ANR (La Poste, Orange — 80K adhérents),

- CNRPL (20K adhérents),

- CNR UFRB (Banques 25K adhérents),

- UFR (Retraités privés — 100K adhérents




Contrat MUTUALIA (2)

Pas de questionnaire médical a 'adhésion

>

» Quatre niveaux de garanties/ 4 formules avec un tarif unique
non-fonction de l’dge
>
>

2 forfaits Bien-étre et Prévention en option (120€ et 150€
/an/bénéficiaire)

Services inclus

- Mutualia assistance

- Téléconsultation généraliste

- Livraison médicaments a domicile

- Plateforme dédiée aux maladies chroniques

- Pris en charge chambre hospitaliere portée a 30 jours



[E(C 2 Contrat MUTUALIA (3)

» Points faibles a améliorer:
- différents services aide-ménageres
- accompagnement retour a domicile
- représentation régionale inégale

Moyenne d'dge est passée de 78 a 80 ans

ggrt deficit en 2023 en raison du cout des bénéficiaires de plus de
ans

Frais de gestion de l'ordre de 14% (plutot inférieure a la moyenne)

Pas d’identification pour I'instant de I'origine des souscripteurs, on
ne connait pas le nombre d’affiliés ECR

Campagne de développement en 2024
Plaquette de présentation 2024

VV VYV VY
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Offre Santé Mutualia CFR — Tarifs 2024

il
( 2 Contrat MUTUALIA (4)

TARIFS MENSUELS DES GARANTIES DE BASE 2024

CFR Niveau 1 I CFR Niveau 2
HT N-Agri HT N-Agri
0-150 73,80 83,59 84,42 95,62
CFR Niveau 3 CFR Niveau 4
HT N-Agri HT N-Agri
0-150 9169 103,85 11895 | 13473

Attestation nécessaire des associations pour souscrire au contrat



= @: ,j Contrat MUTUALIA - Les 3 régions (5)

Mutualia Territoires
Mutualia Grand Solidaires

Ouest

Mutualia
Alliance Santé



EC ? Offre Allianz Santé

d Offre individuel tenant compte des parametres
personnels de chaque adhérent (3 Gammes : Eco,
Confort, Premium)

. Réduction de 12% sur le tarif Allianz Santé pour une
peériode de 18 mois dans un premier temps

L Exemples de cotisation annuelle nette de réduction
Affilié 67 ans 2614€ (Mutualia 1617€, Viasanté 1643€ N4)
Affilié 70 ans 2788€ ( Mutualia 1617€, Viasanté 1839€ N4)



Les outils de communication

R

» Fichiers des adhérents pour le SIC
> Besoins en Goodies des associations?

> Retirage des plaquettes recto/verso ECR et Coaching mémoire



(C ? Transmission d’informations a ECR
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nm

Un certain nombre de regles sont a respecter lorsque les

associations transmettent des informations a la fedération
(inscription a une conférence ou a l'abonnement Francis Lefebvre

par exemple) pour faciliter leur traitement

» Transmettre un fichier EXCEL avec une colonne par info: Nom,
prénom, email..., (facile a copier)

» Ne pas transmettre un par un les inscriptions....



Commission Ecoute Confreres

Bernard Unal



Le Coaching Méemoire
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Ret raltes

ECR : Le Nombre de coaching

PARIS ILE-DE-FRANCE

140 - 133
125 126
11
120 - > 110 109
97 98
100 - 91
80
60 -
40
20
0 [ [ [ [ [ [ [ [ [

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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@ ? ECR : Le nombre de coaching

EEDERATION

National National
2023 2023 2023 2022 2022 2022

Nombre de 1740 5,6% 1637 4,6%
soutenance
Nombre de 1 348 72 1300 64
regus 77,5% 85,7% 79,4% 84,2%
Nombre 11 11

d’associations



Le nombre de coachés dans les Régions ECR 2023

0 1 1 11

Alsace 1

Aquitaine 1 0

Auvergne 2 0

Bretagne 2 3 3 2 13
Rhone-Alpes 10 / 6 1 4 13,5
Marseille 4 2 2 2 12,5
Languedoc R 2 7 7 7 11,9
Paris 21 21 19 2 1 18 12,3
Pays de Loire 16 17 14 3 2 12 12,5
PCV 2 1 1 1 11
Toulouse 30 34 26 8 5 21 12,5
Normandie 1 4 4 4 13,3
Picardie 0 1 1 1

Total 91 08 84 14 12 72 12,4

+7,7% 86% 14% 143% 85,7%  MN:11,2



—
—

(2
k\_: | Le coaching mémoire dans les Régions ECR

FEDERATION

Déposés |Reports | Collés |Diplomés | Moyenne | Moyenne
Notes Note Nat.

2023 12,4 11,2
86% 4% 14,3A 86, 7A
2022 91 76 15 12 64 12,6 11,4
84% 16% 15,2% 84,8%
2021 109 57 52 10 47 12,2 11,1
52% 48% 17% 83%
2020 98 74 24 8 66 12,1 11
75,5% 24,8% 11% 89%
2019 110 82 28 17 65 12 11,07
74,5%  25,5% 20,7% 79,3%
2018 133 100 33 18 82 12,6 11,07
75,2% 24,8% 18% 82%
2016 115 92 23 14 78 12,1 10,8
80% 20% 15,2% 84,8%



E@ ? Evolution du coaching mémoire ECR sur 9 ans

126

106

86

66

46

26

15

14

12

2015

2016

| | | I 1GI lZ

2017 2018 2019 2020 2021

—Coachés —Reports —Collés

2022

Diplomés

202

3
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= @ ? Coaching ECR : % notes obtenues 2023 (Est.)
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60,0% -
° 45,0%y5 59, 45 5% 16,39
48 9% 47,8% =70
0, _ ) 0,
50,0% 36,4% 479,
35 1%
31.8% >
40,0% - 3'2’(/5’0
1%
30,0% | 23,0% 227%
by 70 18.1%
20,0% /5%
1,0%
10,0% -
0,0% -
<10 10 3 12 512

B National 21 ®m National 22 m National 23
W ECR 21 M ECR 22 M ECR23



Note 18
Note 17
Note 16
Note 15
Note 14
Note 13

Nombre de notes
National ECR

8 -

17 -

60 2
95 10
178 11
195 12



Observations du jury

Eviter les encadrés (Filet rouge, parole d’experts, bonne pratique...)

Bibliographie doit étre présentée selon les normes et doit étre
actualisée entre la date d’agrément et la date de soutenance

Clef USB doit étre faite selon les normes

Si agrément 4.2 : interdit de solliciter 'examinateur pour avis
officieux avant le dépot de la seconde demande

Demande d’agrément : la notice ne doit pas dépasser 6 a 8 pages



E@ ? Le coaching mémoire

> Mise en place d’'une convention de coaching tripartite (CROEC, ECR,
Candidat) dans toutes les associations

> Participation du candidat : objectif 100€ (50% de remise si
appartenance a ’ANECS)

> Filtrage des candidats (qualité du candidat, avancement de la
rédaction du mémoire.....)

> Etablissement d’un Powerpoint « les fondamentaux du coaching
mémoire ECR » pour former ou aider les nouveaux coachs: En cours

> Les associations communiqueront les statistiques 2023 a la Fédération
pour le prochain CA d’avril Fait



= ( > . .
E & R Questions diverses

» Prochain CA en Visio le lundi 17 juin 2024
» Nomination d’un nouveau SG et d’un nouveau SG adjoint

» Contrat de sous-traitance: Manquent ECR RHONE ALPES ET ECR
TOULOUSE




Merci de votre attention

Prenez soin de vous
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