itpass

Sylvie BOHUI
4 rue Bruneseau

75013 Paris
Tél : 06-75-74-78-55

Mail : sylvie.bohui@yahoo.com

Age :32
Nationalité : Francais

Permis / Véhiculé(e)

Donnez-moi la chance de découvrir I’Assurance
dans votre Entreprise pour mon stage de 1" année
de BTS ASSURANCE en 18 mois !

SAVOIR FAIRE, SAVOIR ETRE, VALEURS

e Sens de I’écoute, dynamique, consciencieuse
e Sens du relationnel, bon esprit d’équipe,
e Perfectionniste, bonne adaptation

FORMATION INITIALE

e 2018-2019 : BTS Assurance— IFPASS - CFA de I’Assurance (La Défense)
e 2007-2009 : BTS Assistante de Gestion — institut (RISE PARIS 13°)

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Oct. 17-Dec 17 : Assistante Administrative (BNP Paribas Paris2)
Traitement et saisie des opérations comptables
Sept 17-Oct 17 : Agent Administratif (FNAIM Paris 8)
Gestion administrative du courrier
Oct.13 - Aout 14 : Assistante polyvalente — (lycée Janson de sailli paris 19)
Accueil téléphonique, organisation des RDV, comptes rendus de réunion
Mars-juin 12 : Assistante Administrative au Ministére des sports
Gestion des budgets, mise a jour des fichiers
Fév. 11-Jan 12 : Chargée de clientéle (ORANGE, Courbevoie 92)
Saisie des commandes, suivi clientele, identifier et conseiller
Sept 07-aout 09 : Chargée de clientéle (RICOH France Clamart 92)

Saisie des commandes et factures client, gestion des litiges et réclamations
client, accueil téléphonique.

COMPETENCES LINGUISTIQUES ET INFORMATIQUES

e Anglais : niveau intermédiaire
e Logiciel : Movex, Word, Excel, ciel compta, Access.

ACTIVITE(S) ET FORMATION(S) COMPLEMENTAIRE(S)

e Danse, fitness
e Permis auto



