
SUPERVISEUR CONTRÔLE QUALITÉ

Relevant du Directeur Qualité sénior, le superviseur CQ fait partie de l’équipe qualité en étant responsable
d’assurer le bon fonctionnement du département contrôle qualité.

Principales responsabilités :

Veillez au bon fonctionnement du département CQ

• Assurer le bon déroulement des activités CQ dans le but d’atteindre les objectifs du département 
qualité ;

• Organiser et répartir les tâches au sein de l’équipe CQ de manière efficace;
• Agir à titre de personne ressources et apporter un support dans la réalisation des projets individuels 

et collectifs du département;
• Assurer une bonne communication et collaboration avec l’équipe qualité et avec les autres 

départements;
• Analyser l'ensemble du programme de gestion de la qualité et identifier les améliorations 

nécessaires;
• Gérer l’inventaire de manière efficace afin d’assurer la disponibilité des commandes aux 

consommateurs;
• Réviser les analyses en laboratoire ;
• Rédiger les procédures CQ (IDT);
• Vérifier la conformité du dossier de lot des produits;
• Assurer que les équipements de travail sont fonctionnels et calibrer ;
• Participer dans l’audit interne et externe ;
• Assister dans la rédaction et la révision des protocoles et des rapports de validation ;
• Participer activement dans la préparation du site pour l’inspection des autorités réglementaires ;
• Effectuer toutes autres tâches connexes à l’emploi. 

Gestion des talents

• Évaluer la performance des employés au sein de l’équipe CQ;
• Planifier des formations selon les besoins;
• Approuver les feuilles de temps de l’équipe et gérer les demandes de congé;
• Participer au processus de recrutement des nouveaux talents;
• Veiller à l’intégration des nouveaux employés;
• Contribuer à la rétention et le développement professionnelles des employés CQ.
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Compétences recherchées : 

• Baccalauréat en sciences biologiques, biochimie ou l‘équivalent ;
• 3 à 5 ans d’expérience dans le domaine des sciences (pharmaceutique, biotechnologie,

alimentaire) ;
• Excellent sens de l’organisation et de la planification;
• Bon sens du leadership;
• Excellentes compétences interpersonnelles;
• Souci de la qualité de l’information;
• Capacité à gérer le stress et les priorités;
• Bilingue à l’écrit et à l’oral (français et l’anglais) ;
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