Les compétences pour reussir®

Fiche d’'information client
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Entreprise:

Vous trouverez ci-dessous une liste des principaux bienfaits couverts par la formation Dale
Carnegie®—Les compétences pour réussir. Tous ces objectifs sont couverts dans la formation.
Veuillez cocher les 3 objectifs les plus importants pour vous aider a réaliser vos objectifs
personnels et professionnels.
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Développer une plus grande confiance en soi - se sentir en confiance en tout temps et
projeter une image assurée, croire en soi et ses compétences, se fixer et atteindre des
objectifs ambitieux.

Développer ses compétences relationnelles - batir des relations "gagnantes-gagnantes"
a travers des interactions efficaces, développer une meilleure écoute et interagir plus
amicalement avec les autres.

Communiquer plus efficacement - faire passer ses idées rapidement et avec justesse,
étre clair et concis et parler efficacement a I'improviste, améliorer I'image que I'on projette
et son niveau de confort, étre plus dynamique et crédible.

Développer des habiletés de leader - motiver les autres et étre inspirant, développer des
équipes efficaces, anticiper et étre pro-actif face aux probléemes, mieux gérer et éliminer les
situations conflictuelles, améliorer les résultats qui découlent des réunions.

Vendre ses idées - augmenter son niveau d'enthousiasme, éliminer la procrastination au
travail et devenir plus convaincant.

Diminuer le stress et les soucis - accroitre sa capacité a gérer les situations stressantes,
a faire face aux défis et aux problémes avec les autres, penser de fagon constructive,
contréler son attitude et étre efficace méme sous pression
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Parmi les objectifs_ci-dessus, quels sont (par ordre de priorité) les plus importants pour vous

actuellement: # |:| #

Veuillez cocher ci-dessous I'élément qui correspond le mieux a vos objectifs immédiats:

[ 1 Devenir plus efficace dans mon travail |:| Augmenter mes ventes et mon professionnalisme

[_| Etablir et atteindre une vision claire [ | Autre:

Quels seraient les résultats si ces objectifs étaient atteints ?

Dale Carnegie.



