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VISION 2022

Ctre reconnue comme | 6i nt
en ce qui a trait a la consommation des fruits et
legumes au Québec



VALEURS

Respect Integrite Responsabilité  Engagement



MISSION

Promouvolr la consommation de
fruits et léegumes au Quebec et
| dacti vit® des membr es
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(El vecteur de promotion et permanence en fonction

ddo®ducation VAY des objectifs visés
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Planification stratégique

20232026

ASSOCIATION QUEBECOISE
DE LA DISTRIBUTION
DE FRUITS ET LEGUMES

QUEBEC PRODUCE MARKETING ASSOCIATION

18 aout 2023
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Chaque Interaction
Votre marque, vos clients et vos
employés
Estune opportunité



11

Saisissez ces opportunites
et les transformer en
expériences.



Ordre du jour

s A propos de Maieutyk

§ Meéthode et approche

§ Faits salllants des entrevues, sondage et
analyse interne et externe

g Mission, vision et valeurs et orientations

stratégiques |
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Vous aider a propulser votre organisation
de facon durable.
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Développez une entreprise

BX = Expérience de marque BX cx CX = Expérience client
A Analyses de marché DIFFERENCIATION A Persona
A Planification stratégique Ce que vous Ce que A Parcours client (idéal)
A ADN de marque promettez vous livrez A sondage de satisfaction
A Stratégie de communication A Voix du client
A Direction marketing ALIGNEMENT A Formation cx

AGILITE

MOBILISATION AUTONOMISATION

EX = Expérience employeée
Marque employeur

Sondage de satisfaction employé
Développement organisationnel
+2AE RS fQSvyLXzes
Formation Marketing RH
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NOTRE PARCOURS
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Pourquol entamer un exercice de
planification stratégique?



Préparé par Maieutyk 2022



